Resultados do
Inquérito de Satisfacao
sobre o
Funcionamento Geral durante
o ano letivo de 2015/16

da
Associacao Infante de Sagres

Julho 2016
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MISSAO AIS - EDUCAR INCLUINDO

A AIS cumpre a sua missao

B SEMPRE

B QUASE SEMPRE

W AS VEZES

O NUNCA
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HORARIO DE FUNCIONAMENTO

Abertura - 7h45

Encerramento - 19h
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INFRAESTRUTURAS E EQUIPAMENTOS
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ALIMENTACAO
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Qualidade
Variedade

Disponibilizacdo da
ementa no site

Adequacao a faixa etaria
Apresentacdo da ementa




DIRECAO TECNICA e PEDAGOGICA - Documentagio
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DIRECAO ADMINISTRATIVA E FINANCEIRA
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RESOLUCAO DE QUESTOES

T
Atencao prestada Rapidez naresposta  Resolucao dos problemas
apresentados
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SATISFACAO GLOBAL com 0 SERVIGO AIS

Satisfacao global

Satisfacdo global (percebida)
do meu educando

Evolucdo face a 2014/15
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