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Capitulo |
Disposi¢Ges Gerais

Artigo 12
Predmbulo

A Associacdo Infante de Sagres, AlS, Instituicdo Particular de Solidariedade Social (IPSS), com o NIPC 501 063 480
tem acordo de cooperagao celebrado com o Centro Distrital da Seguranca Social de Lisboa desde setembro de

2004 para a resposta social de Creche que se rege pelas seguintes normas:

Artigo 22
Legislagdo e Documentagao Aplicavel

A resposta social de creche rege-se pelo estipulado nos seguintes diplomas e documentos:

a)

b)
c)

Decreto-Lei n? 172 — A/2014, de 14 de novembro - Procedeu a quinta alteracdo ao Decreto-Lei n?
119/83, 25 de fevereiro — Aprova o Estatuto das IPSS;

Lei n2 30/2013, de 8 maio — Lei de Bases da Economia social;

Decreto-Lei n? 120/2015, de 30 de junho — Estabelece os principios orientadores e enquadramento a
gue deve obedecer a cooperacao entre o Estado e as entidades do setor social e solidario;

Portaria n2 196-A/2015, de 1 de julho — Define critérios, regras e formas em que assenta o modelo
especifico da cooperacdo estabelecida entre o Instituto da Seguranca Social, I.P. (ISS,I.P) e as IPSS ou
legalmente equiparadas;

Portaria n? 262/2011, de 31 de agosto alterada pelas Portaria n? 411/2012, de 14 de dezembro e
Portaria n2 190-A/2023, de 05 de julho — Aprova as normas que regulam as condi¢des de instalagdo e
Funcionamento da Creche;

Decreto-Lei n? 64/2007, de 4 de margo, alterado e republicado pelo Decreto-Lei n® 33/2014, de 4 de
marco — Define o regime juridico de instalacdo, funcionamento e fiscalizacdo dos estabelecimentos de
apoio social geridos por entidades privadas, estabelecendo o regime contraordenacional;

Decreto-Lei n? 54/2018, de 6 de julho, que define os principios e as normas para uma educagio
inclusiva;

Portaria n2 271/2020, de 24 de novembro, que definiu, num primeiro momento, as condi¢des
especificas do principio da gratuitidade da frequéncia da creche, em cumprimento do disposto no n2 1
do artigo 1462 da Lei n? 2/2020, de 31 de margo (Orcamento de Estado para 2020);

Portaria n2 199/2021, de 21 de Setembro, que define as condi¢cdes especificas do alargamento da
gratuitidade da frequéncia da creche, em cumprimento do disposto no n? 1 do artigo 1592 da Lei n2 75-
B/2020, de 31 de dezembro (Orcamento de Estado para 2021);

Portaria n® 198/2022, de 27 de julho, que regulamenta as condi¢cdes especificas de concretizagdo da
medida de gratuitidade das creches e creches familiares, integradas no sistema de cooperacdo, bem
como das amas da Seguranga Social, IP;

Acordo de cooperagdo em vigor com o Instituto da Seguranga Social. IP, Centro Distrital de Lisboa,
celebrado em 07/09/2009, para a resposta social de Creche;

Circulares de Orientagdo Técnica acordadas em sede de CNC, designadamente a N2 4 de 16/12/2014;
Manual de processos chave para Creche, Modelos de Avaliagdo da Qualidade das Respostas Sociais, 22
edicao, 2010, Instituto da Seguranca Social;

Contrato Coletivo de Trabalho para as IPSS.
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Artigo 32
Conceito, Destinatarios e Objetivos
1. A Creche é um equipamento de natureza socioeducativa, vocacionada para o apoio a familia e a crianga,
destinada a acolher criancas até aos 3 anos de idade, durante o periodo correspondente ao impedimento
dos pais ou de quem exerca as responsabilidades parentais.
2. Constituem objetivos da Creche:
a) Facilitar a conciliacdo da vida familiar e profissional do agregado familiar;
b) Colaborar com a familia numa partilha de cuidados e responsabilidades em todo o processo evolutivo
da crianga;
c) Assegurar um atendimento individual e personalizado em fung¢do das necessidades especificas de cada
crianga;
d) Prevenir e despistar precocemente qualquer inadaptacdo, deficiéncia ou situacdo de risco, assegurando
o encaminhamento mais adequado;
e) Proporcionar condi¢Ges para o desenvolvimento integral da crianga, num ambiente de seguranca fisica
e afetiva;
f) Incutir habitos de higiene e defesa da saude;
g) Promover a articulagdo com outros servigos existentes na comunidade.

Artigo 42
Atividades e servigos
1. A creche presta um conjunto de atividades e servicos adequados a satisfacdo das necessidades da crianca e
orientados pelo atendimento individualizado, de acordo com as suas capacidades e competéncias,
designadamente:
a.Nutricdo e alimentacgdo, qualitativa e quantitativamente, adequadas a idade da crianga;
b.Dietas especiais em caso de prescricdo médica;
c.Cuidados de higiene pessoal;
d.Atividades pedagdgicas, ludicas e de motricidade, em funcdo da idade e necessidades especificas das
criangas;
e.Disponibilizagdo a familia de informagdo sobre o funcionamento da creche e desenvolvimento da crianga.
2. A avaliacdo do progresso cognitivo, afetivo e psicomotor da crianca far-se-a a partir de uma observacao
continuada, cuidadosa e criteriosa.
Artigo 52
Direcdo Pedagdgica
A direcdao Pedagdgica da valéncia de pré-escolar é assegurada por uma professora ou educadora de infancia,
designada pela diregao da AlS.

Capitulo Il
Candidatura e Admissao

Artigo 62
Candidatura
1. As candidaturas estdo abertas a criangas até aos 2 anos de idade.
2. O periodo normal de candidatura decorre durante o ano letivo anterior.
3. Sempre que abrir uma vaga dar-se-4 inicio ao processo de candidatura.
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Artigo 72
Critérios de prioridade

1. Na admissdo de criancas ndo abrangidas pela medida da gratuitidade, nascidas antes de 1 de setembro de
2021, existem os seguintes critérios de prioridade para os candidatos:

0. Frequéncia da AIS no ano anterior.

1. Ser descendente de um colaborador ou de um elemento dos érgados sociais.

2. Ter irmdos que frequentam a AlS.

3.Ser uma crianga NSE, nos termos do regime previsto no DL n2 54/2018, de 6 de julho apds andlise da

capacidade de resposta da AlS.

4. Criangas em risco.

5. Pertencer a uma familia que pretenda inscrever mais do que uma crianga.

6. Criangas com Representantes Legais (RL) que habitem ou trabalhem na zona de influéncia.

7. Criangas de familias monoparentais.
2. Para admissdo de criangas ao abrigo da medida da gratuitidade, nascidas a partir de 1 de setembro de 2021, é
realizada uma avaliacdo social e econdmica do agregado familiar, aferida em colaboracdo com os pais ou com
guem exerca as responsabilidades parentais, aplicando-se como critérios de prioridade no preenchimento das
vagas disponiveis, em razdo da situacdo econdmica familiar, bem como de outras circunstancias conducentes a
desvantagem social da crianca e da respetiva familia, os seguintes critérios:
a) Criancgas que frequentaram a creche no ano anterior;
b) Criancas com deficiéncia ou incapacidade.
c¢) Criancas filhos de maes e pais estudantes menores, ou beneficidrios de assisténcia pessoal no ambito do
Apoio a Vida Independente ou reconhecido como cuidador informal principal, ou criancas em situacdo de
acolhimento ou em casa abrigo;
d) Criangas com irmdos que comprovadamente pertencam ao mesmo agregado familiar e que frequentam a
resposta social;
e) Criangas beneficiarias da prestacdo social Garantia para a Infancia ou com abono de familia para criancas e
jovens, enquadradas no 1.2 e 2.2 escalGes, cujos encarregados de educacdo residam, comprovadamente, na area
de influéncia da resposta social;
f) Criangas beneficidrias da prestagdo social Garantia para a Infancia ou com abono de familia para criangas e
jovens, enquadradas no 1.2 e 2.2 escalBes, cujos encarregados de educacdao desenvolvam a atividade
profissional, comprovadamente, na drea de influéncia da resposta social;
g) Criangas em agregados monoparentais ou familias numerosas, cujos encarregados de educag¢do residam,
comprovadamente, na area de influéncia da resposta social;
h) Criangas cujos encarregados de educacdo residam, comprovadamente, na area de influéncia da resposta
social;
i) Criancas em agregados monoparentais ou familias numerosas cujos encarregados de educac¢do desenvolvam a
atividade profissional, comprovadamente, na drea de influéncia da resposta social;
j) Criancgas cujos encarregados de educacgdo desenvolvam a atividade profissional, comprovadamente, na area de
influéncia da resposta social.
3. Os critérios de prioridade sdo aplicados sucessivamente, de tal forma que uma crianca candidata a admissdo
s6 preenche uma vaga se ndo existir outra candidata que preencha um critério mais prioritario.
4. Sem prejuizo do disposto nos niumeros anteriores, pelo menos trinta porcento (30 %) das vagas afetas a
gratuitidade das creches destinam-se a criangas abrangidas pela prestacdo social Garantia para a Infancia ou
beneficidrias do abono de familia até ao 3.2 escaldo.
5. Em caso de igualdade de circunstancias quanto a verificagdo dos critérios de prioridade, ndo se recorrendo a
aplicagdo do numero anterior, prevalecem, para efeitos de admissdo, os agregados familiares social e
economicamente mais desfavorecidos, sendo da liberdade da Dire¢do o critério a fixar para esse efeito.
6. As criangcas com medidas de promogdo e protecdo, aplicadas pelas comissdes de prote¢do de criangas e
jovens ou pelos tribunais, com indicacdo de frequéncia de creche, tém acesso e admissdao obrigatdrios na
resposta de creche, ainda que para o efeito tenha de ser criada vaga extra.
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Artigo 82
Processo de candidatura

. Para candidatar as criancas a frequéncia da creche da AlS devem preencher a ficha de candidatura, disponivel
no site www.aisagres.pt ou na AlS.

. Sdo admitidas as criancas com NSE para as quais exista na AIS uma resposta adequada. Esta avaliacdo é
concluida pela equipa do DAEI (Departamento de Apoio a Educagdo Inclusiva) durante o periodo de
acolhimento.

. Os RL que enviarem ou entregarem uma ficha de candidatura serdao convocados para uma Reunido Geral de

Apresentacdo (RGA) na AIS com o objetivo de esclarecer o funcionamento da AlS.

Apds a RGA segue-se uma visita guiada as instalagOes.

Artigo 92
Entrevista individual
. Serdo convocados para a entrevista individual apenas os RL dos candidatos que preencham os requisitos para
as vagas disponiveis, de acordo com os critérios de prioridade e salvaguardando os equilibrios desejaveis
para os grupos ja existentes.
. Os candidatos que ndo preencham os requisitos para as vagas disponiveis sdo informados de que passam a
integrar a lista de espera.
Nas entrevistas individuais serd efetuada uma breve caracteriza¢do dos candidatos.
Apds todas as entrevistas individuais, com base nos critérios definidos e salvaguardando os equilibrios
desejaveis para a AlS, sdo decididas as admissGes pela equipa nomeada anualmente para o efeito.
Logo que possivel os RL serdo informados sobre o resultado da sua candidatura.
Em caso de igualdade de circunstancias a Direcdo reserva-se o direito de selecdo.
. Todos os candidatos que ndo tenham vagas, serdo avisados que ficam em lista de espera.

Artigo 102
Admissdo

. Os RL das criancgas selecionadas para admissdo devem efetivar a inscricdo no prazo maximo de 1 (uma)

semana, caso contrdrio a candidatura serd anulada.

. Apds a decisdo de admissdao da crianga proceder-se-a a abertura do processo individual da crianga que

permite a definigdo, programagdo e acompanhamento dos servigos a prestar.

Para que a admissdo se torne efetiva os RL devem:

a. ter acesso ao Regulamento Interno de Funcionamento da Creche

b. apresentar os originais dos documentos solicitados pela AIS e colaborar na constru¢cdo do processo
individual da crianca

c. assinar o contrato de prestagao de servicos

d. efetuar o pagamento da inscricdo.

Em caso de desisténcia o valor da inscricdo ndo é devolvido.

. Anualmente devem proceder a reinscricdo, em época a confirmar.

Artigo 112
Processo individual da crianga
Para construir o processo individual da crianga, os RL devem apresentar os seguintes originais para
confirmacgao dos dados pessoais:
e Criangas:
a. Cartdo do cidadao
b. Cartdo de utente dos servicos de saude
c. Declaragao:
1. Médica comprovativa do estado de saude da crianca para frequentar a creche
2. Médica ou do Centro de Saude sobre o cumprimento do plano nacional de vacinas
3. Médica sobre alergias ou em caso de patologia que determine a necessidade de
cuidados especiais
4. Qutras informagGes importantes para o dia a dia na escola
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d. Relatérios médicos ou outros
e. Declaragdo assinada pelos pais ou quem exerca as responsabilidades parentais em como
autorizam a informatizacdo dos dados pessoais para efeitos de elaboracdo do processo
individual;
f. Documentos comprovativos do preenchimento do critério de prioridade aplicado.
e Representantes legais (RL):
a. Cartdes do cidadao do pai e da mae
Copias:
b. 3 ultimos recibos de vencimento do pai e da mae
c. Comprovativo dos rendimentos do agregado familiar (IRS e nota de liquidagao atualizadas)
d. Documento comprovativo da renda ou empréstimo a habitacdo.
e. Outros documentos que queiram apresentar
2. Do processo individual fazem parte:
a. Ficha de inscricao
b. Critérios de admissao aplicados
c. Data de inicio da prestacdo de servicos
d. Ficha de caracterizacdo individual com informacdo sobre situacdo sociofamiliar, referente a horario
normal de frequéncia, indicacdo do endereco e contacto telefénico das pessoas a contactar em caso de
emergéncia, identificacdo e contacto do médico assistente, situacdo familiar, entre outros
e. Autorizacdo, devidamente assinada pelos pais ou quem exerca as responsabilidades parentais, com
identificacdo das pessoas a quem a crianca pode ser entregue
f. Codpia do contrato de prestacao de servicos
Cépia da apdlice de seguro escolar
. Declaracdo:
a. Meédica comprovativa do estado de saude da crianga para frequentar a creche
b. Médica ou do Centro de Saude sobre o cumprimento do plano nacional de vacinas
ou declaragdo dos pais a assumir que sdo contra as vacinas
c. Maédica sobre alergias ou cuidados especiais
d. Outras informacgGes importantes para o dia a dia na escola
i.Ficha de registo de presencas
j. Programa de Acolhimento e respetivo relatério
k. Plano de Desenvolvimento Individual
I. AvaliagGes pedagdgicas ou outros relatérios
m. Programas educativos individuais, os relatdrios circunstanciados e relatérios técnico-pedagdgicos, no
caso de a crianga ser abrangida pelo regime do DL n® 54/2018, de 6 de julho, quando aplicével
n. Registo da data e motivo da cessagao ou rescisao do contrato de prestagao e servigos.
3. Alguns destes documentos podem ser requisitados pelos respetivos educadores para permanecerem na sala.
4. Em caso de pais divorciados ou separados, o RL é o RL que for indicado na ficha de candidatura, apesar de
toda a informagdo referente a crianga ser também enviada para o outro RL, salvo ordem judicial ou ordem
contrdria assinada pelos RL. Em situa¢des especiais deverd ser entregue uma certidao da sentenca judicial
que regule o poder paternal ou determine a tutela.
5. Em caso de admissdo urgente, pode ser dispensada a apresenta¢do de candidatura e respetivos documentos
probatdrios, devendo, todavia, ser desde logo iniciado o processo de obtencdo dos dados em falta.
6. Quando os documentos deixarem de ter utilidade para o processo da crianca serdo destruidos.
7. O processo individual da crianca pode, quando solicitado, ser consultado pelos pais ou por quem exerca as
responsabilidades parentais.
8. O processo individual da crianga é de acesso restrito e confidencial. Deve ser permanentemente atualizado,
ficando assegurado o seu arquivo de acordo com a legislacdo em vigor.

= @
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Artigo 122

Acolhimento
Antes do inicio do ano letivo a equipa técnica da sala que vai acolher a crianga redne com o RL para recolha
da histdria de vida, definicdo do plano individual de acolhimento (maximo 30 dias) cujo relatdrio final sera
apresentado aos pais juntamente com o plano de desenvolvimento individual.
O plano individual de acolhimento pode ser alterado durante este periodo para ultrapassar causas de
inadaptacao.
Se no final deste periodo a inadaptacao persistir, a familia ou a AlS podem rescindir o contrato.

Artigo 132
Hordrio de funcionamento e calendario letivo
A AIS funciona entre as 7h45 e as 18h30.
O acolhimento é feito nas salas ou nos recreios.
O ano escolar funciona entre setembro e julho (incluindo periodos nao letivos).
No inicio de cada ano letivo sdo realizadas Reunides de Apresentacao de funcionamento do ano letivo com
os Representantes Legais.
A AIS encerra nos feriados nacionais, municipais e em alguns dias marcados anualmente que sdo informados
em funcdo do calenddrio escolar estabelecido anualmente por despacho do Ministério da Educacao.
Anualmente as criangas tém que se ausentar da creche durante 22 dias Uteis.
A AIS pode encerrar mediante aviso prévio ou mesmo sem pré-aviso por motivos de for¢ca maior.

Artigo 142
Hordrios das rotinas

A atividade letiva tem inicio as 9h15.
A. Creche

07h45 as 09h15 Acolhimento

09h15 as 10h00 Atividades letivas

10h00 as 10h15 Refor¢o da manha

10h15 as 10h45 Recreio

10h45 as 11h00 Higiene

11h00 as 11h30 Almocgo

11h30 as 12h00 Higiene

12h00 as 14h30 Sesta

14h30 as 15h00 Higiene

15h00 as 15h30 Lanche

15h30 Apoio a familia
O hordério de saida é a partir das 15h45.

Artigo 152
Alteragdes a rotina

A partir das 9h00 as criangas sao entregues na rece¢ao a uma colaboradora da AlS.
N3o é permitida a entrada a partir das 10h00, salvo por motivos devidamente justificados, devendo os RL
avisar previamente a rececao.
Ndo é permitida a participacdo na atividade a decorrer, por motivo de atraso de mais de 15 minutos, salvo
por motivos devidamente justificados, devendo os RL avisar previamente a recegao.
Em situacOes excecionais deve ser acordado com a equipa técnica da sala o horario de saida.
Dentro do horario letivo, sempre que for necessdrio entregar algum material, devem dirigir-se a rececao.
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Artigo 162
Recec¢do e entrega das criangas

. Arececdo das criancas é feita a partir das 7h45.

Os RL podem entregar as criancas dentro da AIS até as 9h00. Apds esta hora, sdo entregues a um elemento
da equipa AIS na respetiva porta de entrada.
Os hordrios de saida sdo a partir das: 15h45.

4. Apos esta hora as criangas sdo entregues aos RL ou seu representante na respetiva porta de saida.

. Sempre que for necessario vir buscar as criancas antes do hordrio de saida devem informar a equipa

antecipadamente e dirigir-se a rececao.
A entrega das criancgas é feita apenas e s6 aos RL ou a alguém devidamente autorizado.
Apds a entrega das criangas aos RL estes sdo 0s seus responsaveis.
No inicio do ano, ou sempre que necessario, deve ser preenchida a ficha de autorizacdo de saida onde
constam os dados das pessoas autorizadas a buscar a criancga, para além dos RL.

. As criancas ndo devem permanecer na Creche por um periodo superior ao estritamente necessario, tendo

em conta as necessidades dos pais ou quem exerca as responsabilidades parentais, ndo devendo frequentar
a creche mais de 8 horas diarias.

10.Se por alguma razdo extraordinaria, nenhuma das pessoas autorizadas puder vir buscar a crianca, os RL

devem avisar diretamente a AlS e facultar o nome e nimero de identificacdo da pessoa em causa.

11.A entrega das criangas pode ser recusada sempre que existam suspeitas de comportamento ilegitimo (falta

de autorizacdo, alcoolismo, entre outros,...). Na impossibilidade de resolver a situagdo com os RL, a AIS
encaminhard o caso para as autoridades competentes.

12.Qualquer pessoa que pretenda ter acesso ou permanecer nas instalagdes da AlS terd que apresentar a sua

documentacdo e manter a face totalmente visivel.

Artigo 172
Visitas de estudo, passeios e atividades no exterior

. As visitas de estudo sdo atividades pedagdgicas planeadas de acordo com os objetivos do Projeto Curricular

de Turma e inserem-se no Plano Anual de Atividades.
Os RL sdo informados em tempo util (possivel) do local, das condi¢Ges e regras de participagao.

3. As criancgas que participem nos passeios, visitas de estudo ou adiram a outras a¢des organizadas pela AlIS tém

W

No vk

obrigatoriamente que cumprir as regras de participacdo estabelecidas.

. A frequéncia da AIS pressupde que os RL autorizam a participacdo em todas as atividades pedagdgicas ou

Iudicas organizadas pela AlS.
Artigo 182
Alimentacao

As refeigdes sao confecionadas diariamente nas instalagdes da AlS.

As refei¢es didrias sdo: lanche da manh3, almocgo e lanche.

Mensalmente, a ementa é disponibilizada em www.aisagres.pt e na rece¢do, sendo que, preferencialmente,

numa semana, as segundas, quartas e sextas serdo servidas refeicGes de carne e as ter¢as e quintas

refeicGes de peixe, além da refeicdo de dieta e na semana seguinte serd o contrario.

Em caso de restricdo (ndo permanente) devera ser preenchido o respetivo impresso na recec¢ao até as 9h30.
Sempre que exista intolerancia alimentar permanente é obrigatdrio entregar declaragdo médica justificativa.
Os alimentos especiais sdao entregues na rececao e o respetivo impresso deve ser preenchido.

Para evitar perturbacdes na oferta do servico, a contagem do numero de criangas para as refeicGes, é
realizada até as 9h30.
A cozinha tem o HACCP e periodicamente sdo realizadas andlises a alimentacao.
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Artigo 192
Saude
Nao é permitida a entrada de criancas que apresentem sintomas de doenc¢a ou mas condi¢Ges de higiene.

. A administracdao de medicamentos na AlS, impde aos RL a obrigacdo de fazerem a entrega dos mesmos na

rececdo, preencher a respetiva ficha e entregar a prescricdo médica e/ou termo de responsabilidade
devidamente assinado.

. Os medicamentos a administrar, respeitando as indicacdes do nimero anterior, deverao ter um rétulo onde

conste o nome da crian¢a, dosagem e hora da toma.
Em situagdes pontuais de estado febril serd administrada de imediato a medicagdo adequada.

. A AIS deve ser informada sempre que:

a. acrianca tenha contraido uma doenca contagiosa

b. se detetem alteracdes no seu estado de saude
N3do é autorizada a permanéncia na AlS de criancas portadoras de doencas contagiosas, de acordo com o
Dec. Regulamentar n2 3/95 de 27 de janeiro.
Por razées de seguranca e prevencdo da salde de todos, serdao afastadas temporariamente da AlS criangas
portadoras de doencas que representem risco de infecdo e contagio (Portaria n? 1071/98, de 31 de
dezembro).

. Sempre que a crianca falte por motivo de doencga grave ou contagiosa s6 poderd ser readmitida mediante

apresentacdo de declaracdo médica a autorizar a frequéncia.

. As criangas que em virtude de doenca prolongada, comprovada por atestado médico, ndo frequentem a AlS,

por um periodo igual ou superior a um més, pagardao 75% do valor da prestagdo mensal, durante esse
periodo de auséncia.

10.Dando cumprimento a legislacdo em vigor sobre a protecdo de menores, sempre que haja queixas, ou sinais

exteriores que denunciem situacdes graves referenciadas na lei, a AlS encaminhara o caso para as instancias
competentes.

11.A maioria dos colaboradores da AIS tém formacado de primeiros socorros.

No vk wnN

Artigo 202
Seguro escolar

Em caso de acidente os colaboradores prestam os primeiros socorros e, sempre que necessario, a crianga
sera encaminhada para o hospital.
Se necessdrio a emergéncia médica sera contactada.
Sempre que a crianga se desloque ao hospital serd acompanhada por uma pessoa da AlS.
Os RL serdo contactados de imediato.
A AIS tem que preencher a participagdo ao seguro que serd entregue no hospital.
O seguro so reembolsa as despesas apds envio da participagao.
Se os RL, apds um acidente na AlS, decidirem ir ao hospital com a crianca devem solicitar a participacdo na
rece¢do nas 48h seguintes. Caso contrario as despesas ndo sdao reembolsadas.
O valor da inscrigdo inclui uma apdlice de seguros escolar - Agoreana Seguros - 9600053893 - que abrange
todas as atividades desenvolvidas no ambito da AlS.
Os valores maximos cobertos por ano letivo sdo:

a. despesas de tratamento e repatriamento: 2.000 €

b. morte: 2.000 €

c. invalidez permanente: 5.000 €

d. Responsabilidade Civil Alunos: 2.000 €
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Artigo 212
Objetos Pessoais e Acessorios
A AIS ndo se responsabiliza pelo extravio ou deterioracdao de quaisquer objetos de uso pessoal ou acessorios
pertencentes as criangas, designadamente, O6culos, préteses, aparelhos auditivos, produtos ortopédicos,
cadeiras de rodas, no uso didrio dos mesmos pelas criancas, ndo podendo ser responsabilizada pela sua
reposicao ou reparagao.

Capitulo VII
Condigoes financeiras

Artigo 222
Pagamentos
1. A frequéncia da AIS obriga a que o RL efetue os pagamentos mensais até ao dia 10 de cada més, entre
setembro e julho.
2. Mensalmente é enviado por email o aviso de pagamento com todos os valores a pagar.
3. 0O pagamento deste valor serd efetuado por débito direto no dia 10. Os recibos serdo enviados por email.
4. Mensalmente podem verificar no portal das finangas os valores enviados.
5. 0O pagamento da mensalidade de julho é efetuado em 10 vezes, ou seja 1/10 durante os meses de setembro
a junho.
6. O atraso no pagamento da mensalidade
a. até ao final do respetivo més implica um agravamento de 25% sobre o valor total em divida.
b. apds 1 més de incumprimento o agravamento é de 50% sobre o valor total em divida.

c. a Direcdo reserva-se o direito de cobrar despesas pelo tratamento dos pagamentos em atraso.
7. A mensalidade inclui a alimentacdo.

Artigo 232
Calculo das Comparticipacoes Familiares

1. Para as criangas ndo abrangidas pelo regime da gratuitidade, é devida uma mensalidade pela frequéncia da
creche, designada de comparticipagdo familiar, que é o montante variavel, em funcdo dos servigos utilizados
e dos rendimentos disponiveis do agregado familiar, calculada de acordo com a legislagdo em vigor,
designadamente, a Portaria n2 196-A/2015, de 1 de julho, conforme se define nos pontos seguintes.

2. A comparticipagdo familiar é determinada em fungdo de uma percentagem sobre o rendimento per capita
mensal do agregado familiar, com base em escaldes de rendimento (R) indexados a Remuneragdao Minima
Mensal Garantida (RMMG), conforme o seguinte quadro:

Escaldo 19 29 3¢ 49 5¢ 69
> 30% >50% >70% >100%
0 MM - 0 0
%daR G ou<30% a=ou<50% a70% a=0u<100% |a=o0u<150% > 150%

Valor a pagar

15% 21% 27% 37% 47% 50%
sobre o RC

3. Atabela de comparticipa¢des familiares encontra-se afixada em local bem visivel.

4. Nos termos do Anexo a Portaria referida, no ponto n? 1 — Regulamento das comparticipacdes familiares
devidas pela utilizacdo dos servigos e equipamentos sociais, o calculo do rendimento per capita mensal do
agregado familiar é calculado de acordo com a seguinte férmula:

RC =RAF/12-D
n
Sendo que:
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RC = Rendimento per capita mensal
RAF = Rendimento do agregado familiar (anual ou anualizado)
D = Despesas mensais fixas
n = Numero de elementos do agregado familiar
5. No que respeita as despesas fixas do agregado familiar, consideram-se para o efeito:
a. O valor das taxas e impostos necessarios a formacdo do rendimento liquido
b. Renda de casa ou prestacdo devida pela aquisicao de habitacao prépria e permanente
c. Despesas com transportes até ao valor maximo da tarifa de transporte na zona de residéncia
d.Despesas com saude e aquisicdo de medicamentos de uso continuado em caso de doenca crdnica
e.Despesas com ERPI — Estrutura residencial para pessoas idosas

6. Sempre que o total das despesas fixas apresentadas no ponto 5b, 5c e 5d for inferior ao RMMG, as despesas
consideradas para o cdlculo do RC sdo as reais. Se o total das despesas apresentadas for superior ao RMMG,
o valor maximo considerado é o valor do RMMG.

7. Para apuramento do montante do rendimento do agregado familiar consideram-se os rendimentos anuais ou
anualizados.

8. A prova dos rendimentos do agregado familiar é feita mediante a apresentacdo dos respetivos documentos
comprovativos como a Declaracdo do IRS, respetiva nota de liquidacdo e outros documentos comprovativos
da real situacdo do agregado (designadamente, pensdes, recibos de vencimento, comprovativos de
rendimentos prediais/rendas,).

9. Sempre que haja duvidas sobre a veracidade das declaracdes de rendimento e apds diligéncias que considere
adequadas, é aplicada a comparticipagcdo maxima.

10.Na falta de entrega dos documentos referidos no ponto 8, no prazo concedido para esse efeito, é aplicada a
comparticipacdo maxima.

11.A partir da frequéncia de mais de um elemento do mesmo agregado familiar é aplicado um desconto de 5 %
na mensalidade do 22 ou mais filhos.

12.H4 lugar a uma reducdo de 10% na comparticipacdo familiar mensal quando o periodo de auséncia
devidamente justificado exceda 15 dias seguidos.

13.0 valor da mensalidade maxima é definido anualmente, no inicio de cada ano letivo.

14.Em caso de alteracdo a tabela/precario em vigor, os RL serdo avisados com um més de antecedéncia.

15.A0 longo do ano letivo, sdo desenvolvidas atividades no projeto pedagdgico, de carater facultativo, cuja
realizagdo estd dependente de prévia inscri¢ao das criangas pelos pais ou RL, sendo estes informados de cada
uma dessas atividades antecipadamente e respetivos custos, ndo sendo estas atividades abrangidas pelo
regime da gratuitidade.

16.A aquisicdo de fardas e uniformes escolares estdo excluidos do regime da gratuitidade.

Capitulo VIII
Direitos e Deveres

Artigo 242
Direitos das criangas
Sao direitos das criangas:

1. Receber da AlS o acolhimento para um espaco de socializacdo e de desenvolvimento integral, com base num
projeto pedagdgico adequado a sua idade e potenciador do seu desenvolvimento, no respeito pela sua
singularidade.

Receber da AlS uma formacdo integral coerente com o Projeto Educativo e Projeto Curricular.

Ser respeitado, acolhido e estimulado na sua pessoa.

Usufruir de um ensino de qualidade cientifico-pedagodgico.

Utilizar os materiais e espagos necessarios a sua aprendizagem.

o v ks wN

Participar no processo de avaliagdo.
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Artigo 252
Deveres das criangas

Sao deveres das criangas:

S0 o o o

. Tratar todos os que constituem a Comunidade Escolar com respeito e boa educacao.
. Ser assidua, pontual e empenhada no cumprimento de todos os seus deveres no ambito das atividades

escolares.

Participar em todas as atividades propostas.

Nao correr nos corredores dentro da AlS.

Cumprir com as determinacdes gerais e com o espirito deste RI.

Usar diariamente a farda com dignidade e asseio.

Tomar conta das suas roupas e outros acessorios.

Colaborar na conservacao do edificio, mobiliario escolar, instalacdes e material individual ou coletivo.
Informar a equipa da sala ou algum adulto quando nado se sentir bem.

Artigo 262
Direitos dos Representantes Legais

S3o direitos dos RL:

1.
2.

Nousw

Ser informados pela equipa técnica sobre o desenvolvimento da crianga.

Colaborar, quando solicitados, com a equipa técnica no estabelecimento de estratégias que visem uma
adaptacdo, integracdo e melhoria do desenvolvimento da crianca.

Ser esclarecidos acerca das regras e normas que regem a AlS.

Assegurar-se sobre a confidencialidade das informagdes fornecidas sobre a crianca.

Confirmar a participacdo da crianca em passeios ou a¢des organizadas pela AlS fora das instalacGes.
Participar nas formag0es organizadas pela AlS.

Participar nas reunides do DAEI e em todo o processo de aplicacdo de medidas seletivas e ou adicionais de
suporte a aprendizagem e a inclusdo, quando aplicével.

Artigo 272
Deveres dos Representantes Legais

Sao deveres dos RL, para além das suas obrigag¢des legais:

1.

uewN

9.

10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.

Facultar aos técnicos da AIS todas as informagdes necessarias a constru¢do do projeto de desenvolvimento
da crianga.

Conhecer e respeitar o Projeto Educativo, cumprir o Regulamento e acompanhar a vida escolar da crianga.
Cooperar com os professores/educadores e Dire¢do no desempenho da sua missdo pedagdgica.

Prestar informacgdes atualizadas sobre a crianga, a constar no seu processo individual.

Reconhecer e respeitar a autoridades dos professores/educadores no exercicio da sua profissdo e incutir as
criancas o dever de respeito para com professores/educadores, pessoal ndo docente.

Diligenciar e responsabilizar-se para que a crianga cumpra os deveres que lhe incumbem, nomeadamente,
os deveres de assiduidade, de correto comportamento e de empenho no processo de aprendizagem.
Contribuir para a protecdo da disciplina da escola e para a harmonia da Comunidade Escolar,
designadamente quando para tal forem solicitados.

Contribuir para a defesa da seguranca e integridade fisica e moral de todos os que que participam na
Comunidade Escolar.

Criar e manter as rotinas didrias de higiene.

Cumprir com pontualidade os horarios de funcionamento da AlS, incluindo os letivos.

Efetuar todos os pagamentos dentro dos prazos estabelecidos.

Participar nas reunides para que sejam convocados.

Verificar os avisos de ordem geral afixados na rececao.

Estar atento a correspondéncia eletrdnica e informar sempre que o endereco for alterado.

Providenciar para a criancga as roupas e o material solicitado.

N3o autorizar a crianga a levar artigos ou brinquedos proibidos para a AlS.
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17. Proceder a reparac¢do dos danos causados pela crianga.

Artigo 282
Tratamento de Dados Pessoais pela AlS

1. A AIS é a entidade responsavel pelo tratamento dos dados pessoais e por assegurar a protecdo da sua
privacidade, atuando em conformidade com a lei e do Regulamento (Regulamento (UE) 2016/679 do
Parlamento Europeu e do Conselho, de 27 de abril de 2016.

2. Para além das situacOes em que tratamos os dados pessoais para cumprimento de imposi¢des legais, os
mesmos sao tratados, para as seguintes finalidades: Prestacao de servicos — sempre que necessario, no ambito
da nossa prestacdo de servicos, designadamente, para gestdo pedagdgica, gestdo administrativa e outros fins
que a AIS considere relevantes, para execugdo desses servicos; Prestacdo de servigos de terceiros, quanto os
titulares tenham expressamente consentido, como por ex., frequéncia dos educandos em atividades
extracurriculares da responsabilidade de entidades externas a AIS; Outras finalidades, quando os titulares
tenham expressamente consentido.

3. Os dados pessoais serdo conservados pela AlIS pelo periodo de duracdo da prestacdo dos nossos servicos,

respetiva faturacdo e cumprimento das obrigacGes legais, sendo que relativamente a Faturagdo, os respetivos
documentos devem ser conservados durante 10 (dez) anos, apds a sua emissao.

4. Todos os dados pessoais recolhidos sdo tratados internamente e podem ser comunicados a trabalhadores,
prestadores de servicos, contratados pela AlS, no ambito da execucdo das finalidades supra identificadas, como
consultoria juridica, contabilidade e fiscalidade, com a salvaguarda também destes de cumprimento das regras
aplicaveis ao tratamento dos dados pessoais, bem como a autoridades judiciais, fiscais, regulatérias (Seguranca
Social), com a finalidade do cumprimento de imposicGes legais.

5. A AIS pressupOe que os dados pessoais prestados sdo verdadeiros e eventual omissdo ou inexatiddo desses
dados ou demais informagdes prestadas sdo da inteira responsabilidade de quem os presta.

6. Todos os dados pessoais tém acesso restrito e confidencial e, no final da frequéncia da AIS, os dados
impressos em papel sdo entregues aos pais e encarregados de educagdo, ou sempre que for legalmente exigido,
os processos legais das criangas sdo transferidos para as entidades escolares ou de saude que derem
continuidade ao processo educativo da crianga.

7. Apds termo da frequéncia da AlS, os Pais/Encarregados de Educagdo dispdem do prazo de 30 (trinta) dias para
procederem ao levantamento dos documentos relativos aos dados pessoais em papel/suporte fisico, findo o
qual a AlS reserva-se no direito de proceder a destruicdo dos mesmos.

8. Todas as imagens recolhidas, durante o periodo de frequéncia da AlS, serdo utilizadas exclusivamente para
uso interno, informativo ou de divulgacao da AIS. A divulgagdo no site da AIS, outras redes ou outras ndo
previstas neste documento sera alvo de uma autorizagdo com um consentimento especifico.

9. A equipa AIS, pais/encarregados de educagdo, prestadores de servicos ou terceiros estdo impedidos de
divulgar qualquer imagem recolhida no dmbito das atividades desenvolvidas pela AlS, sem o consentimento dos
intervenientes.

10. Em qualquer momento, os titulares dos dados pessoais tem o direito de acesso, atualizacdo e retificacdo dos
mesmos, retirar o consentimento, solicitar a eliminacdo dos dados quando, entre outros motivos, os dados ja
ndo sejam necessarios para a finalidade para a qual foram recolhidos, bem como exercer os demais direitos
previstos na lei (exceto quanto aos dados que sdo indispensaveis a prestacdo de servigos pela AlS, portanto de

fornecimento obrigatdrio, ou ao cumprimento de obrigacGes legais a que a AlS esteja sujeita).
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11. Os titulares dos dados pessoais poderdo exercer os direitos referidos no ponto anterior, mediante pedido
escrito dirigido a Associacdo Infante de Sagres,AlS, Rua Azevedo Neves 1600-015 Lisboa ou para o email
aisagres@aisagres.pt.

12. igualmente, os titulares dos dados pessoais, no caso de considerar que houve uma viola¢do de qualquer dos

seus direitos, terdo também o direito de apresentar uma reclamacgdo perante a Comissao Nacional de Protecdo
de Dados (CNPD), sita na Av. Dom Carlos i 134 -1 2, 1200-651 | geral@cndp.pt

Artigo 292
Entrega do Rl e suas AlteragGes
1. No momento de celebracdo do contrato de prestacdao de servigcos entre a AlS e os RL é entregue um
exemplar do Regulamento Interno em vigor a essa data.
2. As alteracdes ao presente Regulamento Interno sdo comunicadas aos RL, bem como ao Instituto da
Seguranca Social, IP.
Artigo 302
Disposic¢oes finais
1. Cabe a Direcdo da AIS resolver todos os assuntos que ndo estiverem contemplados no presente
regulamento, tendo em conta a legislagdao em vigor.
2. Em todos os casos omissos, na sequéncia da andlise das situacGes em concreto, observar-se-a no processo
de decisdo, o critério da Direcdo da AlS, de acordo com as suas competéncias e sem prejuizo da legislacao
em vigor.

O presente Regulamento Interno da Associacdo Infante de Sagres, AIS - RICRAIS foi reformulado e aprovado pela
Dire¢dao em 5 de setembro 2023.
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